HOAG ORTHOPEDIC INSTITUTE
Day la van ban phap ly.
Khéng chap nhan cé chinh sira trén mau nay.

CAC DIEU KIEN NHAP VIEN
(CONDITIONS OF ADMISSION — VIETNAMESE)

Bénh nhan ky tén duéi dady duoc nhap vién tai Hoag Orthopedic Institute (‘HOI” hoic “Bénh Vién") dé diéu tri néi tri
va/hoac ngoai tri theo cac diéu khoan va diéu kién sau:

1. CHAP THUAN CAC THU THUAT Y KHOA VA PHAU THUAT

To6i chap thuan cac tha thuat cé thé duoc thue hién trong qué trinh nam vién hodc diéu tri ngoai trd. Nhirng tha thuat do
c6 thé bao gom nhung khéng gigi han & cac thi thuat xét nghiém, chup X-quang, diéu tri hodc tha thuat y t&€ hodc phau
thuat, gdy mé hoac céc dich vu bénh vién duwoc cung cép cho t6i theo y Iénh chung hodc dac biét cua bac si hodc bac
s phau thuat hodc cac chuyén gia y té khac hé trg cham soc t6i, cling nhu cac xét nghiém sang loc hodc phuong phap
diéu tri theo yéu cau cua luat phap. D& hé tro cham soc t6i, t6i dong y cho phép bac si hodc cac nha cung cap dich vu y
té khac & xa toi ti€n hanh danh gia va chan doan thong qua cac cong nghé cham sdc sirc khée tir xa, bao gém nhung
khong gidi han & cudc goi video hai chiéu, hinh anh kj thuat sé va cac cong nghé cham séc sirc khoe tir xa khac do
nha cung cép cua t6i xac dinh. Téi cling dong y nhap vién tai Bénh Vién.

2. CHAM SOC TAl BENH VIEN VA PIEU DUGNG

Toi hiéu rang t6i dang duwoc (cac) bac si cla toi cham soc va giam sat, va HOI cung déi ngi diéu dudng sé& thyc hién
theo y lIénh clia cac bac si nay. Téi ciing hiéu rang HOI chi cung cap dich vy cham séc diéu dueng theo nhiém vy chung
va dich vu cham sdc theo chi dinh cda bac si va HOI khéng chiju trach nhiém vé viéc khdng cung cap diéu duéng vién
cham soc riéng. Theo day, toi mién trir HOI khéi moi trach nhiém phat sinh do HOI khdéng cung cap dich vu cham soc
bé sung nay.

3. MOl QUAN HE PHAP LY GII’A HOAG ORTHOPEDIC INSTITUTE VA CAC BAC SI
T6i hiéu rang tat ca cac bac si va bac si phau thuat cung cap dich vu cho t6i, bao gém tro Iy bac si, bac si X-quang, bac
sT giai phau bénh, bac si gady mé, bac si néi tru, bac si chuyén khoa cham soc dic biét va cac bac st khac déu la nhirtng
ngudi hanh nghé y déc 1ap va khéng phai la nhan vién, nguoi dai dién hoac dai ly cta HOI. Ho chi don thuan duoc cap
dic quyén si dung bénh vién dé cham soc va diéu tri cho bénh nhan cda minh. Phi dich vu cua bac si duoc tinh riéng
va doc lap véi phi caa HOI, nghia la t6i s& nhan dugc nhiéu hon mét héa don cho cac dich vu.
Ky tat tai day:

(Initial Here)
Toi hiéu rang t6i dang dwoc bac si cham soc va giam sat. HOI va doi ngii dieu dudng co trach nhiém thyc hién theo y
lénh cta bac si. Bac si hoic bac si phau thuat chiju trach nhiém xin sy chap thuan sau khi dugc cung cap théong tin day
du cua toi, khi can thiét, trong diéu tri y t&€ hodc phau thuat, cac tha thuat chan doan hoic diéu tri dic biét, hoic cac dich
vu bénh vién duwoc cung cdp cho téi theo y I1énh chung va dac biét cta bac si.

4. TAI SAN CA NHAN VA TAI SAN CO GIA TR
HOI yéu cau bénh nhan va gia dinh khéng mang theo d6 diung ca nhan va tai san cé gia tri vao bénh vién. HOI khéng
chiu trach nhiém khi xay ra mat mat hogc thiét hai vé bat ky khoan tién, gidy to, dé trang sirc, dién thoai di dong, thiét
bi dién t&r hodc cac vat dung khac khong duoc cat gilr trong két chéng chay do Bénh Vién Hoag Memorial Presbyterian
quan ly. HOI khong chiu trach nhiém vé nhitng vat dung ma bénh nhan/gia dinh dé lai bén givdng bénh ma nhan vién
chua tiép nhan. Trach nhiém vé viéc mat mat tai san ca nhan duoc gl gitr an toan tai HOI khong vuot qua $500.
Ky tat tai day:

(Initial Here)
5. THAM GIA CAC CHUONG TRINH DAO TAO Y KHOA VA PAO TAO LAM SANG
Toi hiéu rang HOI tham gia cac chuong trinh gidng day va cac nghién ciru sinh 1a bac si dwoc cap phép, sinh vién cac
nganh nghé cham soc strc khée (nhu diéu dudng, X-quang, vat ly tri liéu, v.v.), nghién ctu sinh sau dai hoc va céc thyc
tap sinh khac cé thé quan sat, kham, diéu trj va tham gia vao viéc cham soc va diéu tri cho t6i dudi sy giam sat phi hgp
theo yéu cau clia chuong trinh gido duc y khoa va dao tao Iam sang cua ho.
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HOAG ORTHOPEDIC INSTITUTE
Day la van ban phap ly.
Khéng chap nhan cé chinh sira trén mau nay.

6. ANH CHUP, VIDEO VA BAN GHI AM

T6i dong y cho phép chup anh, quay video hogc hinh anh ky thuat s6 hodc hinh dnh khac (nhu hinh anh tha thuat, hinh
anh vét thuvong, v.v.) vé tinh trang y t& hoac phau thuat hodc phuwong phap diéu tri cda t6i, va sir dung nhitng hinh anh
nay cho muyc dich chan doan hojc diéu tri cho t6i hodc cho hoat dong cta HOI, bao gém binh duyét, cai thién chat
lvong, giao duc hodc dao tao. Toi hiéu rang viéc tiét 16 hodc phat tan anh, video, hinh anh ky thuat s6 hoac hinh anh
khac cho bat ky muc dich nao khac déu bi nghiém cam trir khi t6i cho phép bang van ban riéng biét.

Toi hiéu rang t6i hodc khach cua toi khong duoc chup anh, quay phim, ghi am, tiét 16 ho3c chia sé bat ky hinh anh hosc
cudc tro chuyén nao cua nhan vién HOI, bac si cta t6i hodc nhitng ngudi khac ma khong co sy déng y bang van ban
cua tat ca cac bén lién quan.

7. THOA THUAN TAI CHANH

Téi dong y, cho du ky tén vai tu cach 1a bénh nhan hay nguoi dai dién, vg/chéng, cha me, nguoi giam hd hodc nguoi
bao 1anh tai chanh cta bénh nhan, rang khi xem xét cac dich vy dwoc cung cap, téi dong y thanh toan ngay vao tai
khoan cda HOI theo cac mdrc giad va thoi han thong thuong cia HOI, bao gém céc chinh sach cham séc tir thién va
thanh toan chiét khau, néu cé. Téi hiéu rang tat ca bac si va bac si phiu thuat, bao gom tro ly bac si, bac si X-quang,
bac sT gidi phau bénh, bac si gdy mé, bac si ndi trl, bac si chuyén khoa cham soc dic biét va cac bac si khac, sé tinh
phi riéng cho cac dich vu cta ho. Néu bat ky tai khodn nao duwoc chuyén dén luat sw hoic co quan thu ng dé thu no, toi
sé tra phi luat su va chi phi thu ng thuc té. Moi tai khoan quéa han chi tra sé& phai chiju lai suat theo mdrc luat dinh.

Mtc gia thong thuong cda HOI, duoc goi la “Chargemaster” va thong tin thanh toan dwoc dang tryc tuyén tai
https://www.hoagorthopedicinstitute.com/for-patients/billing-and-insurance/. Mirc gia théng thuwong ap dung cho céac
dich vu do HOI cung cap, bao gém cac dich vu khéng duoc Medicare, Medi-Cal hodc Medicaid bao trd hoic khong
tuan theo céac théa thuan hop dong khac.

No Y Té: B6 Luat Dan Sy, Muc 1785.27 quy dinh bén ndm gilr hgp déng no y té nay tuyét ddi khong dwoc cung cap
b3t ky thong tin nao lién quan dén khoan ng nay cho co quan bao céo tin dung tiéu dung. Ngoai bat ky hinh phat nao
khac theo quy dinh cta phap luat, néu mét ngudi ¢d y vi pham muc nay bang cach tiét 16 thong tin vé khoan ng nay
cho co quan béo céo tin dung tiéu ding, khodn ng nay s& bj vo hiéu va khong thé thi hanh dugc.
Ky tat tai day:

(Initial Here)
8. H6 TRQ TAI CHANH
T6i dong y va hiéu rang néu t6i khdng thé dap ¢rng nghia vu tai chanh ctia minh, t6i ¢ thé lién hé véi C6 Van Tai Chanh bang
cach goi dén s6 (949)764-5564 hoic qua email tai FC@hoag.org. HOI c6 thé hé tre quy vi nép don va cung cap don dang
ky Medicare, Chuong trinh Healthy Families Program, Medi-Cal hodc cac chuong trinh bao hiém khac duoc cung cap
théng qua Chuong trinh California Health Benefit Exchange, chuwong trinh Dich Vy Tré Em California, cac chuong trinh
bao hiém y té khac do tiéu bang hodc quén tai tro. Néu quy vi can thém trg gilp dé hiéu vé quy trinh Iap hoa don va thanh
toan, quy vij co thé truy cap trang web Health Consumer Alliance tai dia chi https:/healthconsumer.org dé tim thong tin gisi
thiéu vé cac t6 chirc co thé hé trg thém cho quy vi. Quy vi cling ¢6 thé duoc gidi thiéu téi www.OCGOV.com dé nhan hé tro
tai dia phurong. Chuing t6i cam két cung cap thong tin vé Chuong Trinh H6 Tro Tai Chanh HOI dén cac cong dong noi chiing
t6i phuc vu theo cach dé hiéu nhat. Ngoai ti€ng Anh, ban tom tit nay, Chinh Sach Hb Trg Tai Chanh HOI va m3u Bon Dang
Ky HG Tro Tai Chanh HOI déu c6 sén bang cac ngdn ngir khac, bao gom tiéng A Rap, tiéng Hoa, tiéng Ba Tu, tiéng Han,
tieng Tay Ban Nha va tiéng Viét. Truy cap trang web cla chung t6i tai htips://www.hoagorthopedicinstitute.com/for-
patients/billing-and-insurance/financial-assistance/.

9. THONG BAO VE L01iCH TAI CHANH CUA BAC SI
Téi thira nhan t6i da dwoc thong bao rang HOI dap ng dinh nghia vé “bénh vién do bac silam chi” theo luat lién bang
(42 C.F.R. 489.3) va danh sach chid s& hiru/nha dau tu cda HOI, la bac si hodc thanh vién gia dinh tryc hé caa bac sf,
sé duwoc cung cap néu cb yéu cau. Nguoi ky tén dudi day xac nhan da nhan dugc théng bao Tiét L6 Quyén Sé& Hiu cla
Bénh vién va hiéu rang bénh nhan c6 quyén lya chon mét co sé khac ngoai HOI dé nhan cac dich vu do bac si cla
bénh nhan yéu cau hoac chi dinh.

Ky tat tai day:

(Initial Here)
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10. CHUYEN GIAO TAT CA QUYEN VA Lot iCH

Cho du t6i ky v&i tw cach la bénh nhan hay ngudi dai dién, toi déu dang chuyén nhwong va chuyén giao khéng thé hay
ngang cho HOI moi quyén, loi ich va bat ky quyén loi nao khac lién quan dén béat ky chwong trinh bao hiém, chwong
trinh phuc loi stre khde hodc ngudn thanh toan nao khac cho viéc chdm séc cuia téi. Viéc chuyén giao nay bao gdm viéc
chi dinh va Gy quyén thanh toan truc tiép cho HOI vé moi quyén lgi bdo hiém va chwong trinh y t& phai tra cho [an nam
vién nay ho&c cho cac dich vu ngoai trli. Téi dong y rang khoan thanh toan clia cong ty bao hiém hoac chwong trinh bao
hiém cho HOI theo Gy quyén nay s& hoan thanh nghia vu ctia cdng ty trong pham vi khodn thanh toan dé. Téi hiéu rang
t6i chiu trach nhiém tai chanh vé cac khoan phi chwa thanh toan theo chi dinh nay, trong pham vi cho phép ctia luat tiéu
bang va lién bang. Téi ddng y hop tac va thuc hién moi budc theo yéu cau hop ly ctia HOI dé hoan thién, xac nhan hodc
xac thyee chi dinh nay.

11. TRACH NHIEM CUA CHUONG TRINH BAO HIEM Y TE (BAO HIEM)

HOI duy tri danh sach cac chuong trinh bao hiém y té€ ma bénh vién ky hop déng. Danh sach cac chwong trinh nay
dugc cung cap theo yéu cau tr Van Phong Dang Ky va Nhap Vién hoic trén trang web cda ching toi tai
https://www.hoagorthopedicinstitute.com/for-patients/billing-and-insurance/insurance/. HOI khéng c6 hop déng, du rd
rang hay ngu y, véi bat ky chuwong trinh nao khéng co tén trong danh sach. Téi cé trach nhiém xac dinh xem chuong
trinh bao hiém y té cua t6i cé cho phép HOI cung cap cac dich vu hay khong. Cho du t6i ky véi tw cach la bénh nhan
hay nguoi dai dién, toi dong ¥ rang t6i co nghia vu ca nhan phai thanh toan vao tai khoan cta HOI theo mirc gia va thoi
han thong thuong cia HOI bao gém cac chinh sach hé tro tai chanh cda HOI, néu téi tham gia mét chwong trinh khong
c6 trong danh sach néu trén hodc néu téi khdng xin dugc ty quyén cda chuong trinh bao hiém y té.

T4t ca bac si va bac si phau thuat, bao gém ca tro Iy bac si, bac si X-quang, bac si gidi phau bénh, bac si gdy mé, bac
si ndi trd va nhitng nguoi khac, sé tinh phi riéng cho cac dich vu cda ho. T6i cé trach nhiém xac dinh xem cac bac si
cung céap dich vu cho t6i c6 ky hgp déng véi chuong trinh bao hiém y té cda toéi hay khong, néu co.

12. CONG NHAN

a. Toi xac nhan rang toi da nhan dugc To Théng Tin Danh Cho Bénh Nhén, trong do dé cap dén Quyén cua Bénh Nhén va cach
nép don khiéu nai, Trach Nhiém cua Bénh Nhén va Quyén Ty Dua Ra Quyét Dinh vé biéu Tri Y Té (thong tin vé Chi Thj
Cham Séc Sirc Khoe Truédc) cung nhiéu thong tin khac.

b. Téi xac nhan va hiéu rang déi khi, HOI co thé cung cap dich vu cho bénh nhan néi tri théng qua viéc sir dung cac nguén lyc
bén ngoai hoic theo thoéa thuan véi bén thir ba, bao gém cac dich vu do cac phong xét nghiém tham chiéu chuyén khoa
hodc Bénh Viéen Hoag Memorial Presbyterian cung cip cho bénh nhan HOL. Trong nhitng truong hep nay, HOI van chiju
trach nhiém chuyén mén va hanh chinh vé tit ca céac dich vy do cac nguén lyc bén ngoai cung cap cho bénh nhan HOI.

13. SO BO DANG KY CHUNG NGUA CALIFORNIA

HOI c6 thé chia sé hé so xét nghiém sang loc bénh lao (tuberculosis, TB) hoic hé so ching ngira clia quy vi véi S6 Bé Dang Ky
Ching Ngtra California (California Immunization Registry, CAIR), mét co s& dit liéu théng tin chdng ngira cia bénh nhan an
toan va bao mat trén toan tiéu bang. CAIR duoc cac chuyén gia cham sdc sirc khée, co quan va truong hoc st dung dé theo doi
tat ca cac mii tiém va xét nghiém lao ma quy vi da nhan va co thé cung cap bang ching vé viéc chang nglra can thiét dé bat dau
ghi danh vao nha tré, trwong hoc hodc tim mét cdng viéc méi. Néu quy vi khéng muén hé so chung ngira hodc bénh lao cda
minh dugc chia sé véi nhitng ngudi dung sé dang ky khac, vui long fax hodc glri email “Mau Yéu Cau Tir Chéi hodc Bt Dau
Chia Sé&/Théng Tin Chang Ngura”, ¢6 sén trén trang web CAIR tai dia chi http://cairweb.org/cair-forms/, dén s6 fax ctia Bd Phan
Hb6 Trg CAIR theo s6 1-888-436-8320 hoic qua CAIRHelpDesk@cdph.ca.gov. Quy vi co thé lién hé véi CAIR qua dién thoai
theo sé 1-800-578-7889.

14. LIEN LAC QUA DBIEN THOAI VA EMAIL

Bang viéc cung cép sb dién thoai hoac dia chi email cho chuing t6i, quy vi dong y rang, dé chung t6i hodc nha cung cép dich vu cha
ching t6i co thé phuc vu tai khoan clia quy vi (bao gom lién hé véi quy vi vé viéc xin hd tro tai chanh tiém nang cho tai khoan cua quy
vi, nhac nhé lich hen thdm kham, khao sat, hwéng dan xuét vién va cac théng bao cham sdc strc khde khac) hoac dé thu bat ky sb tién
nao ma quy vi co thé no, chuing t6i, cac dai ly, dai dién hodc nha cung cap dich vy khac clia ching t6i co the lién hé véi quy vi va diéu
nay c6 thé dan dén viéc quy vi phai tra phi. Quy vj déng y rd rang rang cac phwong thirc lién hé c6 thé bao gdm st dung phan mém hd
tro trc tuyén, email, tin nhan thoai duoc ghi am trwée va tin nhdn thoai nhan tao, st dung thiét bi quay so tw dong va/hoac tin nhén van
ban, tuy tlrng truang hop. Chap thuan nay ap dung cho tat ca cac dich vu va thanh toan lién quan dén sé tai khoan clia quy vi va khong
phaila diéu kién dé mua tai san, hang héa hoac dich vu.
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15. CAC VAT DUNG B| CAM

a. HOI khéng khoan nhuweng véi hanh vi bao lyc trong co sé cua ching t6i. Vi vay, HOI cam két duy tri mét noi lam viéc
an toan, khong cé cdc méi de doa, hanh vi de doa va bao lyc. Vi sy an toan va an ninh cda bénh nhan, khach tham,
nhan vién va cac chuyén gia y té khac, ching téi khong cho phép mang vii khi, dao, rugu, ma tiy bat hop phéap va cac
vat liéu nguy hiém khac vao co s& cla ching téi. Céan sa la bét hop phép theo luat Lién bang. HOI la mét bénh vién do
lién bang tai tro va can sa khéng duwoc phép tang triv hodc st dung trong khuén vién bénh vién, ngoai trir trwong hop
duoc néu trong Pao Luét Tiep Cén Cén Sa Y Té Nhédn Dao cia California danh cho bénh nhén néi tri giai doan cuéi.
Dao ludt nay cho phép s& dung cén sa y té trong mét sé khu vwe nhdt dinh cua bénh vién danh cho bénh nhén giai
doan cuéi dwoc dwa vao bénh vién cua ching téi, theo mét s6 han ché nhdét dinh.

b. T4t ca moi nguoi déu bi cam hut thudc, sir dung thudc la dién tir va cac san pham thudc la (bao gém thuéc la nhai va
thuéc 14 dién tir) & bat ky noi nao trong va trén khudn vién cua bat ky co s& nao do HOI hodc Hoag s& hiru, thué hoic
dieu hanh, ké ca trong 6 t6 d6 tai bat ky co sé& nao.

c. Chung t6i cd quyén kiém tra an toan bat ky vat dung nao duwgc mang vao HOI va tir chéi cho phép mang vat dung dé
Vao co sé.

16. HANH VI/UNG XU

HOI mong dgi quy vi sé cu x&r mét cach tdn trong, khéng bao luc va khéng lam dung. Bénh vién khdng cho phép quy
vi mang theo tai san thuéc vé HOI roi khéi phong bénh duegc chi dinh (vi du: 4o choang, may bom truyén dich, binh
oxy, thiét bj theo ddi, xe lan, v.v.). Quy vi c6 thé bi cho xuat vién néu roi Bénh Vién ma khéng thong bao cho nhém lam
sang hoac néu vi pham chinh sach cda HOI.

T6i xdc nhan rang t6i da doc Céc Piéu Kién Nhap Vién va da nhan dwoc mét ban sao. Téi la bénh nhan, nguoi
dai dién hop phap cta bénh nhan hodc dwoc bénh nhan dy quyén ky va chap nhan cédc diéu khoan va diéu kién.
Chir ky cia Bénh Nhan/Nguoi Dai Dién Hop Phap: Ngay: Gio: Sang/Chiéu
(Patient/Legal Representative Signature) (Date) (Time)

Néu duoc ky bdi nguoi khac ngoai bénh nhan, ghi rd méi quan hé (if signed by other than the patient, indicate relationship):

Dai Dién Bénh Vién (Hospital Representative):

DONG Y TRACH NHIEM TAI CHANH CUA NGU'O'l KHONG PHAI LA BENH NHAN HAY DAI DIEN HQP PHAP CUA BENH NHAN
Toi dén\g y chap nhan trach nhiém tai chanh cho‘céc dich vu dwoc cung cap cho bénh nhan va chap nhan cac diéu khoan
ctia phan Théa Thuan Tai Chanh, Chi Binh Quyén Loi Bao Hiém, va Trach Nhiém ctia Chuong Trinh Strc Khée & trén.
FINANCIAL RESPONSIBILITY AGREEMENT BY PERSON OTHER THAN THE PATIENT OR THE PATIENT’S LEGAL REPRESENTATIVE

| agree to accept financial responsibility for services rendered to the patient and to accept the terms of the Financial Agreement, Assignment of Insurance
Benefits, and Health Plan Obligation provisions above.

Chir ky cia Bén Chiu Trach Nhiém Tai Chanh: Ngay: Gio: Sang/Chiéu
(Financially Responsible Party Signature) (Date) (Time)

Dai Dién Bénh Vién (Hospital Representative):

CAM KET CUA THONG DICH VIEN
Van ban néu trén da duogc thdng dich vién (c6 tén dudi day) dich sang ngdén ngir chinh cdia bénh nhan hoic nguai dai dién hgp
phap cua bénh nhan (néu rd ngén ngi):
Ho d4 hiéu tat ca cac diéu khoan va diéu kién va xac nhan déng y véi van ban trén.
O Dich vu Théng dich (mién phi) - Ho tén Thong Dich Vién va Ma Thong Dich Vién:
[0 ba dé nghi cung cap dich vu théng dich (mién phi); bénh nhan tir chéi
O Gia dinh/Nguoi khac dugce sir dung theo yéu cau cda bénh nhan - Ho tén va méi quan hé caua Thong Dich Vién:
Nhan Chang: Ngay: Gio: Sang/Chiéu

INTERPRETER’S STATEMENT

The foregoing document was translated by the interpreter (listed below) to the patient or legal representative in the patient’s or legal
representative’s primary language (indicate language):
They understood all of the terms and conditions and acknowledged their agreement with the above document.
O Interpreter Service (free of charge) — Interpreter Name and Identification Code:
O Offered Interpreter Service (free of charge); patient declined
1 Family/Other used at patient’s request - Interpreter Name and Relationship:
Witness: Date: Time: AM./P.M.
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